
 
 

 

 

 

 

 

La Junta directiva de FRÍO DEL NOROESTE, S.L. ha decidido 
establecer las líneas generales de actuación de la organización 
mediante el establecimiento de esta política como compromiso de 
garantía, mantenimiento y mejora de la gestión y el funcionamiento de 
los servicios prestados a nuestros clientes. 

 
 

Para ello hemos decidido desarrollar un sistema de Gestión conforme 
a los requisitos definidos en la Norma ISO 9001:2015 como un 
mecanismo sistemático que asegure la calidad de los procesos de la 
organización y aumentar la satisfacción de nuestros clientes. Nos 
comprometemos a cumplir la Política de Gestión desarrollada en este 
documento, que está alineada con nuestra dirección estratégica, y a 
velar para que todo el personal respete las disposiciones descritas en el 
Sistema de Gestión. 

 
 

Definimos nuestra actividad como Mantenimiento de equipos de  
climatización, frío, gas y maquinaria industrial de hostelería. Diseño, 
realización de instalaciones de equipamiento industrial de hostelería. 
Este ámbito de aplicación supone el marco de referencia para 
establecer nuestros objetivos de la calidad. 

 
 

Prestaremos especial atención al cumplimiento de los requisitos 
legales, comprometiéndonos a su cumplimiento. Este compromiso 
también se extiende a la mejora continua de nuestro Sistema de 
Gestión de la Calidad. 

 
 

En Riveira a 1 de Septiembre de 2017 
 

  


